
Shift4, Global Blue und Vectron starten Shift4 One – eine All-

in-One-Lösung für Zahlungsabwicklung und Tax-Free 

Shopping 

 
Neues Angebot hilft kleinen und mittelständischen Unternehmen, internationale 

Besucher besser zu bedienen, Abläufe zu vereinfachen und Kosten zu senken – 

gleichzeitig werden automatisierte Mehrwertsteuererstattungen für Käufer 

ermöglicht. 

 

Shift4 One wird 2026 europaweit eingeführt 

 
CENTER VALLEY, Pennsylvania, USA & Münster, Deutschland, 14. Juli 2026 – Shift4 

(NYSE: FOUR), globaler Anbieter von E-Commerce-Technologien für die Erlebnisökonomie und 

Mehrheitseigner von Vectron, hat die Einführung von Shift4 One bekannt gegeben – einer All-in-

One-Lösung, die Zahlungen, dynamische Währungsumrechnung und Tax-Free Shopping in 

einem einzigen Handheld-Gerät vereint. Die Tax-Free-Shopping-Funktion wird von Global Blue 

bereitgestellt, dem weltweit führenden Anbieter von Tax-Free-Shopping-Lösungen, der 

ebenfalls zu Shift4 gehört. Vectron baut sein Angebot für Gastronomiebetriebe durch die 

Einführung von Shift4 One in Deutschland weiter aus. 

 

Das Shift4-One-Gerät erkennt automatisch Transaktionen, die für Währungsumrechnung und 

Mehrwertsteuererstattungen infrage kommen. Dadurch werden Abläufe vereinfacht, die durch 

diverse beteiligte Anbieter entstehende Komplexität reduziert und Händlerkosten gesenkt. 

Gleichzeitig verbessert die Lösung das Kundenerlebnis und schafft zusätzliche 

Umsatzpotenziale. Nach dem Start in Großbritannien, Irland, Spanien und Deutschland wird 

Shift4 One schrittweise in ganz Europa eingeführt. Ziel ist es, die Lösung bis Ende des Jahres 

in 15 Ländern verfügbar zu machen. In Deutschland baut Shift4 auf die langjährige 

Marktpräsenz von Vectron. Seit Jahren unterstützt Vectron Gastronomie- und 

Einzelhandelsunternehmen mit digitalen POS- und Commerce-Lösungen. Mit Shift4 One 

profitieren Unternehmen jetzt von einer schnellen, benutzerfreundlichen Stand-alone-

Zahlungslösung inklusive umfassender Reporting-Möglichkeiten. 

 

„Shift4 ermöglicht E-Commerce für die unvergesslichsten Erlebnisse der Welt, und diese 

einfache All-in-One-Lösung bietet internationalen Einzelhändlern und Reisenden einen enormen 

Mehrwert“, sagte Taylor Lauber, CEO von Shift4. „Reisende sind oft unsicher, welche 

Wechselkurse gelten oder wie sie ihnen zustehende Steuererstattungen beantragen können. 

Shift4 One beseitigt diese Unsicherheit und macht Einkäufe im Ausland genauso einfach wie 

Einkäufe zu Hause.“ 

 

Shift4 One löst mehrere typische Herausforderungen des internationalen Einkaufserlebnisses. 

Kauft beispielsweise ein Tourist aus Japan in einer Boutique in Paris ein, erkennt Shift4 One 

https://www.shift4.com/
https://www.shift4.com/shift4-one


automatisch, dass es sich um einen internationalen Kunden handelt. Das System bietet sofort 

an, den Kaufbetrag in japanischen Yen abzurechnen und den Wechselkurs festzuschreiben, 

sodass der Käufer genau weiß, welchen Betrag er bezahlt. Anschließend berechnet Shift4 One 

die Steuererstattung direkt vor Ort und automatisiert den Rückerstattungsprozess. Dadurch 

entfallen aufwendige Papierformulare und lange Wartezeiten auf die Erstattung. Händler mit 

automatischer Erkennung der Tax-Free-Berechtigung erzielen in der Regel eine doppelt so 

hohe Ausstellungsquote wie Unternehmen ohne automatische Berechtigungserkennung, was 

zusätzliche Umsätze generiert und die Kundenzufriedenheit erhöht. 

 

Nach der Übernahme von Global Blue durch Shift4 ist Shift4 One das erste gemeinsam 

entwickelte Produkt beider Unternehmen. Es vereint die Expertise von Shift4 im 

Zahlungsverkehr mit dem umfassenden Know-how von Global Blue im internationalen 

Shopping- und Steuererstattungsbereich. Die Lösung wurde speziell für kleine und 

mittelständische Unternehmen entwickelt, die internationale Kunden bedienen. Shift4 One bietet 

einen integrierten, sicheren und effizienten Checkout-Prozess, der Abläufe vereinfacht und 

zusätzliche Umsätze für Händler generiert, während Kunden von einem nahtlosen und 

transparenten Einkaufserlebnis profitieren. 

 

Weitere Informationen zu Shift4 One finden Sie unter shift4.com/shift4-one. 

 

 

 

Über Shift4 

Shift4 (NYSE: FOUR) treibt die Experience Economy an und unterstützt Unternehmen dabei, 

die Momente zu schaffen, die zählen. Durch die Transformation der Art und Weise, wie 

Menschen einkaufen, essen gehen, übernachten und ihre Freizeit verbringen, ermöglicht die 

Commerce-Technologie von Shift4 nahtlose Erlebnisse in jeder Größenordnung. Vom 

Restaurant in der Nachbarschaft bis hin zu den größten Veranstaltungsstätten der Welt 

verarbeitet Shift4 jedes Jahr Milliarden von Transaktionen für Hunderttausende Unternehmen 

weltweit. Weitere Informationen finden Sie unter shift4.com. 
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